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1 PST 1
Etre accompagné pour résoudre ensemble ses 
difficultés sociales et éducatives

Le Département par le biais du PST a permis au CCAS de déployer de nouvelles perspectives 
dans l'accompagnement des familles, le CCAS a mis un point d'honneur à consolider le lien 
entre le parent et l'enfant. 
Les objectifs : 
- Soutenir la fonction parentale,
- Faciliter les relations parents-jeunes, 
- Verbaliser les difficultés du quotidien et trouver les causes, 
- Donner des pistes de réflexions sur des problématiques. 
Evaluation : 
   * Adaptabilité des professionnels face aux difficultés des familles,
   * Dynamique de groupe
   * Adaptation du contenu des ateliers selon les besoins des familles
   * Redynamisation des maisons de quartiers
   * Richesse des échanges 
   * Mobilisation constante des familles.

84 660,36 71 955,00 -71 955,00

1.1 PST 1 Lutter contre le gaspillage alimentaire 

* Ateliers culinaires, "cuisiner ses restes"
* Educations aux goûts
* Mieux manger pour mieux se sentir
* Cuisinons les produits de saisons

0,00

1,2 PST 1  Le sport
* Actions faites dans les différentes structures sportives de la ville et en partenariat avec les 
associations
* Lutter contre l'obésité
* Créer du lien entre les parents et les enfants 

0,00

1,3 PST 1 Trucs et astuces 

* Atelier de bricolage pour permettre aux parents d'acquérir des outils pour intervenir eux-
mêmes sur les petits problèmes au sein du logement
* Développer des gestes à avoir en cas de problèmes électrique ou plomberie
* Apporter une solution temporaire et préventive
* Prévenir des accidents domestiques

0,00

1,4 PST 1 Bien-être et estime de soi
* Permettre aux personnes de sortir de l'isolement
* S'inscrire dans une dynamique d'échange et de créer ou de développer le lien social
* Travailler l'image de soi et valoriser les potentiels de chacune

0,00

1,5 PST 1 Créer du lien intergénérationnel

  * Atelier de peinture parents/enfants avec les séniors
  * Transmettre l'expérience de nos aînés
  * Valoriser le travail des séniors
  * S'exprimer et gérer ses émotions
  * Valoriser le travail des parents et des enfants

0,00

1,6 PST 1 Self défense

  * Apporter des outils et une méthode de self défense aux personnes pour qu'elles puissent 
faire face à n'importe quel individu ayant des mauvaise intentions pouvant nuire à leur intégrité 
physique et morale
   * Sensibiliser sur les principes de self défense
   * Pousser les participants à se dépasser
   * Reprendre confiance en soi

0,00

1,7 PST 1 Atelier de réflexion et d'échange sur la parentalité 

   * Amener les parents à prendre conscience de leurs différentes responsabilités dans la prise 
en charge de leurs enfants
   * Développer une éducation bienveillante et une appropriation de la citoyenneté en lien avec 
les valeurs de la République et la démocratie pour les familles
   * Réduire les vulnérabilités des familles en les aidant à trouver des ressources sociales, 
psychiques et économiques
   * Reprendre confiance dans ses capacités de parents
   * Partager la réflexion et échanger sur le vécu de familles
   * Organiser des journées de partage

0,00

2 PST 1 Aide au permis de conduire

Le diagnostic de la commune fait ressortir un transport en commun inadapté au besoin de la 
population.
Selon le Pôle Emploi et la MIO, des personnes ayant un projet professionnel affirment que le 
transport constitue l'une des raisons principales à l'échec de leur projet. La mobilité est un 
frein.
Objectif : Ce dispositif d'aide au permis de conduire consiste à soutenir les jeunes pour 
accéder à l'emploi et à la formation et de prévenir de la délinquance routière.
Evaluation : 
*Travail collaboratif avec les auto-écoles conventionnées 
* Remobilisation constante du jeune
* Retour positif des institutions (Pôle Emploi et Mission Locale)
* Réussite des jeunes
* 60 jeunes ont bénéficié de cette aide.

47 200,00 47 200,00 42 750,00 4 450,00

3 PST 1
Maintien du lien social et action de prévention santé en 
direction des séniors

Le CCAS  s'inscrit depuis plusieurs années dans une dynamique de développement social local 
et dans une démarche d'accompagnement et de valorisation des personnes 
âgées/handicapées afin notamment de favoriser les échanges en intergénération, la solidarité, 
la lutte contre l'exclusion, ...Cet accompagnement se traduit déjà : par des cafés récréatifs, le 
sport adapté avec le challenge des séniors.
Objectif : 
   * Accompagner les personnes âgées
   * Créer du lien intergénérationnel
   * Permettre à nos aînés de sortir de l'isolement
Evaluation :
   *Proximité avec les séniors
   * Maintien du lien social
   * Problématique de transport
   * Recensement des personnes âgées isolées
   * Richesse des ateliers proposés.

50 092,68 50 092,68 35 000 15 092,68

3,1 PST 1 Les visites de convivialité / anniversaire

   * Pour les 77 ans et plus, l'agent de convivialité se rapproche de la personne âgée ou de la 
famille afin d'organiser cet évènement. A cette occasion un présent leur est offert. Les 
anniversaires sont célébrés tous les trois ans.
   * Pour les centenaires, l'organisation est la même que les 77 ans. Le CCAS a fait le choix de 
célébrer leurs anniversaires tous les ans. Un présent, une composition florale, un gâteau et une 
bouteille de champagne leur est offert. 3 centenaires sont recensés sur notre territoire

0,00

3,2 PST 1 La prévention santé

   * L'équilibre du corps : Diabète, maladie d'Alzheimer, cancer, maladies cardiovasculaires... 
Certaines mesures préventives peuvent être mises en place.
   * Les ateliers culinaires : Bien manger pour rester en forme. Ces ateliers culinaires menés par 
des professionnels ont su convaincre nos séniors sur l'importance d'une alimentation saine et 
équilibrée en tenant compte de leur budget pour l'élaboration des menus.
   * Le sport adapté : le CCAS soutient depuis quelques années l'association Challenge des 
séniors qui intervient au sein des communes pour proposer des activités sportives. Le service 
des sports du territoire a mis en place une course en intergénération afin de découvrir l'un des 
nombreux sentiers de la commune. Les participants se sont adaptés aux conditions physiques 
des séniors, l'élément marquant de cette course est l'entraide qui s'est fait naturellement.
   * Le bien-être : Le CCAS propose régulièrement des ateliers bien-être de façon individuelle ou 
collective. Les prestations proposées aux séniors sont : massage, yoga, maquillage, manucure 
et pédicure. 
Les séniors participants ressortent sereins à la fin de la prestation 
   * La semaine bleue :
La semaine bleue est la semaine nationale dédiée aux retraités et aux personnes âgées qui se 
déroule chaque année en octobre. Pour cet évènement, le CCAS organise diverses sorties 
découvertes et culturelle (visite de musée, balade en bateau, confection de kayamb...) ainsi 
que divers ateliers (prévention risque de chute, atelier coiffure, prévention diabète...). Pour 

0,00

4 PST 1 Aide aux petits travaux (ATLH)

De nombreuses familles du territoire, du fait de leur situation d'indivision ne peuvent pas 
prétendre aux dispositifs de droits communs afin d'améliorer leurs habitats. Afin de soutenir les 
familles en difficulté et dans sa politique de lutte contre la non-décence, le CCAS propose 
d'accompagner les familles par une aide en petits travaux.
Objectif :
   * Permettre à la population de se sentir bien chez soi
   * Lutter contre l'insalubrité.
Evaluation : 
   * 23 familles ont pu bénéficier d'une aide à l'amélioration Très Légère de l'Habitat.
   * Les travaux réalisés ont été les suivants : étanchéité, travaux de toiture, accessibilité, 
rampes d'accès, amélioration des sanitaires, sécurisation du logement et des petits travaux 

72 609,31 72 609,31 65 314,04 7 295,27

5 PST 1 Accompagnement à la prise de repas optimisé (A.P.RO)

   Le concept "A.P.RO" contient la définition d'une nouvelle convivialité pour accompagner les 
séniors et leurs familles. Cette définition illustrée par "Un café, une histoire, un jardin" permet 
aux familles de se retrouver et de créer un espace d'échange où ils peuvent évoquer leurs 
souvenirs, le "temps lontan".
Objectifs : 
- Favoriser les relations et les échanges, le bien manger pour les personnes les plus fragiles, 
- Lutter contre toutes les formes d'exclusion : sociale, alimentaire, financière, numérique, 
culture et loisirs.
- La personne âgée au coeur du dispositif et actrice de l'accompagnement.
- Favoriser des actions de proximité pour pallier la solitude et soutenir moralement ces 
personnes âgées et isolées.
- Favoriser le vivre ensemble à tous les âges, rompre l'isolement et créer du lien social, 
apprendre à sortir de chez soi et de se défendre
Evaluation
Richesse des ateliers proposés, proximité avec les séniors, maintien du lien social, proximité 
avec les familles, problématique de transports, redynamisation des maisons de quartiers, 
valorisation des jardins, mobilisation du public après la crise sanitaire, recensement des 
personnes âgées isolées, inscription des participants pour les ateliers.
Conclusion
Le Pacte de Solidarité Territoriale a doté le CCAS de moyens financiers supplémentaires, ce 
qui a permis de développer de nouvelles approches tant envers les familles que les séniors en 
mettant en place davantage d'action de proximité.
La crise sanitaire est venue impacter les foyers déjà fragilisés. Le PST  de par son adaptabilité 

111 246,45 111 246,45 99 000 12 246,45

5,1 PST 1  La précarité alimentaire .. 0,00



5,1 Les convivialités

   * La convivialité au quotidien (rendre visite aux personnes isolées, partager leur quotidien, 
favoriser les échanges autour d'un goûter),  
   * La convivialité exceptionnelle à l'occasion d'un anniversaire et autour d'un "pot festif", un 
présent est offert à la personne.
   * La convivialité collective : Les agents du CCAS ont organisé des convivialités collectives 
chez les séniors qui acceptaient de recevoir chez elles son voisinage tout en respectant les 
gestes barrières. Le CCAS prend en charge l'achat des denrées pour la confection du repas 
préparé par l'ensemble des invités.
   * La semaine bleue : Chaque année, en octobre, le CCAS organise la semaine nationale des 
retraités et des personnes âgées : "la semaine bleue". Le CCAS a mis en place des actions de 
prévention et d'informations sous forme d'ateliers centralisé ou dans les quartiers.
En 2021, la thématique nationale était en raison du contexte sanitaire "Ensemble, bien dans 
son âge, bien dans son territoire : un enjeu pour l'après COVID" Le CCAS a défini de nouvelles 
modalités d'organisation de la Semaine bleue : visites de convivialité dans le respect des 
gestes barrières, remise d'un package de 5€ par personnes, un planning a été mis en place 

0,00

5,2 PST 1 La prévention

  * En partenariat avec le collège, une matinée de sensibilisation et de prévention a été menée 
par une diététicienne. Les séniors ont mis en place une exposition d'objets "lontan" liée au 
métier d'autrefois, les objets de pesage d'aliment et les anciens ustensiles de cuisine.
   * L'inter-Parentalité avec divers ateliers : la  connaissance du corps, le dépassement de soi, 
la transmission et le recueil de savoirs, l'équilibre du corps par l'alimentation et l'estime de soi.

0,00

6 PST 2 Aide au permis de conduire

Le permis de conduire est un passeport essentiel dans l'insertion professionnelle et sociale des 
jeunes et notamment ceux qui sont les plus éloignés de l'emploi
Pour cette deuxième génération, le Département a voulu renouveler son engagement sur ce 
dispositif d'aide au permis afin que chaque jeune puisse bénéficier de cette aide pour faciliter 
leur parcours professionnel.

Objectifs :    
   * s'inscrire dans une dynamique positive d'insertion
   * Aider les jeunes à s'intégrer socialement et professionnellement
   * Permettre aux jeunes d'accéder à l'autonomie de déplacement
   * Participer au coût du permis de conduire
   * Lutter contre la délinquance routière
   * Lutter contre l'isolement
   * Participer au désenclavement des familles
Résultats :
Ce dispositif a permis à 41 jeunes de bénéficier de cette aide pour la prise en charge des frais 
liés au permis.
25 jeunes ont pu obtenir leur permis de conduire au premier coup

38 777,86 40 000,00 34 907,07 5 092,93 2022 2023

7 PST 2
Aide aux petits travaux  (Amélioration très légère de 
l'habitat)

commun concernant l'amélioration de l'habitat. Le CCAS a créé en 2014 un "pôle d'intervention 
technique" afin d'aider les familles à supporter certains travaux.
Afin de répondre à cette problématique, cette aide peut se décliner sous forme d'aides 
financières ou de prêt à taux zéro après évaluations sociales.  Par le biais du PST, le Pacte de 
Solidarité Territoriale, 1ère génération, le Département de la Réunion soutient le CCAS en 
permettant d'attribuer une aide supplémentaire pour améliorer le quotidien des familles.
Cette aide sera attribuée aux personnes âgées, porteuses de handicap et aux familles en 
difficulté propriétaires et/ou propriétaires occupants dans la limite de 5000 € TTC.
Cette enveloppe permettra de réaliser des petits travaux d'accessibilité/adaptation, de sécurité 
physique, de santé et d'hygiène.
Un dossier de demande d'aide à l'Amélioration de l'Habitat sera soumis à la validation du 
CCAS.
Objectifs : 
   * Améliorer le quotidien des familles
   * Lutter contre l'insalubrité
   * Adapter les logements selon la situation des familles
   * Sécuriser les logements
   * Favoriser un meilleur cadre de vie
Bilan : 
   * 20 familles ont pu bénéficier au titre du PST 2 de cette aide.

90 000,00 94 033,00 81 000,00 13 033,00

8 PST 2
A.P.R.O (Accompagnement à la Prise de Repas 
Optimisé)

En 2020, le CCAS a présenté dans le cadre du PST 1 une nouvelle fiche action intitulée A.P.RO 
(Accompagnement à la Prise de Repas Optimisé) qui a pour but de définir une nouvelle forme 
d'accompagnement des personnes âgées et/ou porteuse de handicap ainsi que leur famille.
Cette fiche action a été reconduite dans le PST 2 et a permis de soutenir les actions existantes 
et développer des axes supplémentaires.
Objectifs : 
   * "la convivialité au quotidien" : qui vise à rendre visite aux séniors isolés en leur apportant un 
moment convivial autour d'un goûter.
   *  "la convivialité exceptionnelle" : en permettent aux personnes âgées de plus de 77 ans et 
aux centenaires de célébrer leur anniversaire avec les membres de leur entourage afin de 
favoriser et garder les liens sociaux et familiaux.
   * "La convivialité administrative" : pour aider ce public dans leurs démarches quotidienne et 
notamment de lutter contre la rupture numérique où tout se fait par voie dématérialisée.
 Les actions : 
   *Les moments de convivialités : les cafés récréatifs, les anniversaires, les convivialités à 
domicile

89 562,99 92 869,13 80 452,10 12 417,03 2022 2023

9 PST 2 Ingénierie de projet

Le Département de la Réunion a initié en 2018 pour une durée de 3 ans, le Pacte de Solidarité 
Territoriale. 
Ce dispositif a été reconduit pour une 2ème génération pour la même durée.
Objectif : 
    * Soutenir les collectivités dans le développement de l'ingénierie de projet.
    * Assurer la coordination et le suivi de l'ensemble des dispositifs-appels à projets du 
Département .
Actions : Le Département de la Réunion propose de soutenir les collectivités dans le 
financement des deux agents à hauteur de 900€/mois. Les agents collaboreront avec la ville et 
le CCAS, ils se chargeront de mettre en place une cellule de veille concernant tous les 
dispositifs et appels à projets du Département. Ces agents seront les référents des actions 
menés dans le cadre du PST et devront fournir toutes pièces demandées au Département.
Résultats : La collectivité a pu bénéficier d'un soutien financier portant sur les salaires de deux 
agents. Cette ressource étant interne, ces derniers ont pu développer et concevoir des outils 
pour le déploiement du dispositif sur le territoire. Leurs rôles étant de veiller à : 
   * La réalisation des opérations
   * La mise en place des actions de proximités
   * Suivi de dossiers
   * Suivi financier
   * Rédaction des états de présences et des bilans
   * Etre le lien entre la Ville et le Département
   * L'organisation de réunions de travail et de commission

146 951,00 146 951,00 38 880,00 108 071,00 2022 2023

10 PST 2
Accompagnement des personnes les plus élognées de 
l'emploi : volet petite enfance

Dans sa dynamique territoriale, la ville de Trois Bassins s'est engagée dans une démarche de 
politique de santé afin de lutter contre l'obésité et prévenir le diabète. C'est pour cela que le 
CCAS a contractualisé en 2021 au réseau "VIF" (Vivre en forme).
Dans sa 2ème génération du PST, le Département a soutenu le CCAS dans sa 
contractualisation et a permis au Réseau VIF par le biais de la collectivité de mener d'autres 
actions sur le territoire.
Objectifs : 
   * Mobiliser l'ensemble de la population
   * Faire évoluer les habitudes de vie des enfants et des familles dans un sens favorable à la 
santé
   * Favoriser l'insertion sociale et professionnelle des publics vulnérables
   * Favoriser la formation des agents non permanent
 Actions : 
  * La formation des professionnels de la Petite Enfance et de l'Enfance-jeunesse : lutter contre 
le surpoids et l'obésité chez l'enfant et sa famille.
   * Les webinaires et les "Rendez-vous de Vivons en forme"
   * Le Diagnokids des élèves de CE1 de la Ville de Trois Bassins

10 411,64 10 441,28 9 018,00 1 423,28 2022 2023

11 PST 2 La formation des travailleurs sociaux

Le Département a initié dans la 2ème génération du PST un axe dédié à la formation des 
travailleurs sociaux.
En effet, pour mieux accompagner les familles, leurs pratiques doivent évoluer. Cela passe par 
la formation et la spécialisation dans différents domaines.
Les travailleurs sociaux sont les premiers professionnels à accueillir les personnes en situation 
de précarité. Les besoins des usagers changeants constamment, de nouvelles méthodologies 
et de nouvelles approches sont à adopter. Mme JAVEGNY Laurence, assistante de service 
social au sein du CCAS s'est approchée du centre de formation E.N.O.I. (Enseignement 
Naturopathie de l'Océan Indien) qui propose de développer une approche plus humaine et 
innovante de l'accompagnement social.
Objectifs : 
   * Renforcer l'accompagnement du public
   * Soutenir les travailleurs sociaux à s'engager dans une formation en continue
   * Développer de nouvelles compétences
   * Créer un réseau de professionnel de l'action sociale
   * Favoriser la transmission de savoirs
Bilan : Les principales compétences acquises lors de ces différentes sessions de formation ont 
permis à Mme JAVEGNY de : 
   * Adapter ses outils selon les besoins des personnes
   * Apporter une écoute active
   * Rallonger les temps de rendez-vous afin d'approfondir l'accompagnement et trouver avec le 
bénéficiaire les meilleures solutions
   * Proposer des temps d'ateliers sur l'hygiène de vie
Cette nouvelle technique d'accompagnement permet à beaucoup de bénéficiaires d'être plus 
autonome, serein, et confiant dans la gestion du quotidien.

8 589,00 8 589,00 5 400,00 3 189,00 2022 2023


