
 

 

 
 

 

 

 

Objet : Mise en place d’un nouvel espace famille à la rentrée d’aout 2026 – Vie scolaire 

 

 

Madame, Monsieur, 

 

La Commune de Trois-Bassins vous informe de la mise en place d’un nouveau logiciel de gestion des services scolaires. 

 

Ce nouvel outil a pour objectif d’améliorer la qualité du service rendu et de simplifier vos démarches administratives. 

 

Il concerne les enfants inscrits à l’école maternelle et élémentaire à compter de la rentrée d’août 2026. 

 

Les élèves entrant en classe de 6ᵉ ne sont pas concernés par ce dispositif. 

 

Ce logiciel est accompagné d’un espace famille sécurisé, accessible en ligne, qui vous permettra notamment de : 

- Mettre à jour vos données personnelles ainsi que celles de vos enfants ; 

- Justifier les absences de vos enfants ; 

- Consulter et télécharger les factures liées aux services (restauration scolaire, périscolaire, etc.) ; 

- Régler vos factures en ligne de manière simple et sécurisée ; 

- Transmettre des documents directement via le portail. 

 

Les données personnelles et les documents transmis via l’espace famille sont collectés et conservés conformément au 

Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD). Ils sont uniquement destinés aux services municipaux 

concernés. 

 

Ce courrier a pour objectif de vous informer de la création de cet espace et de ses fonctionnalités, ainsi que de recueillir 

votre accord pour l’ouverture de votre compte famille. 

 

En cas de refus de votre part, les démarches administratives listées ci-dessus devront être effectuées directement auprès 

des services communaux concernés, selon les modalités habituelles (accueil physique, courriel ou téléphone). 

 

Afin de créer votre compte famille, nous vous remercions de bien vouloir compléter et retourner le formulaire joint, 

indiquant votre accord ou votre refus, à l’école de votre enfant. 

 

Nous vous informons également que vous avez la possibilité, à tout moment, de demander l’activation de votre espace 

famille, si vous le souhaitez. 

 

Mes services municipaux restent à votre disposition pour tout renseignement complémentaire. 

 

 

 

Le Maire,  

 

 
 

Daniel PAUSE 

 

 

 

 

 
Affaire suivie par : DIJOUX Julien 

Tél :  0262 24 80 03 / 0693 02 50 73 

Courriel  :  viescolaire@ville-troisbassins.re 

mailto:viescolaire@ville-troisbassins.re


 

 

Formulaire à retourner au service de la vie scolaire ou via l’école de votre enfant 

 

 

Nom et prénom du/des représentant(s) légal(aux) : 

 ......................................................................................................................................................................................................  

Adresse(s) Mail(s) : 

 ......................................................................................................................................................................................................  

Nom et prénom de l’enfant / des enfants : 

 ......................................................................................................................................................................................................  

 

École fréquentée : * 

⃣  Bois Joli Cœur   ⃣  Capucines   ⃣  Benjoins    ⃣  Petit Pont    ⃣   Grande Ravine  

  ⃣   Montvert   ⃣  Bois de Nèfles    ⃣  Souris Blanche 

 

Informations RGPD 

Les données personnelles collectées dans le cadre de l’espace famille sont traitées par la commune de Trois-Bassins 

afin de gérer les services scolaires. Elles sont conservées de manière sécurisée et ne sont accessibles qu’aux agents 

habilités. 

Conformément à la réglementation en vigueur, vous disposez d’un droit d’accès, de rectification et de suppression 

de vos données. 

 

Choix du représentant légal (cocher une seule case) 

☐ J’autorise la commune de Trois-Bassins à créer un compte « Espace famille » me permettant d’accéder aux 

services en ligne. 

☐ Je n’autorise pas la création d’un compte « Espace famille ». 
* Cochez la ou les cases correspondant à l’école de votre/vos enfant(s) inscrit(s). 

 

 

Date : …… / …… / …… 

 

Signature du/des représentant(s) légal(aux) : 

Signature(s) : 


